PANASZTETELI JEGYZOKONYV

Brands of Hemp s.r.0., cégjegyzékszam: 19087608, székhelye: Zizkova 708, Pfibram Il, 261 01, Piibram, bejegyezve a
Pragai Varosi Birdsag altal vezetett cégjegyzékben C 381326 nyilvantartasszamon, tel.: +420 771 140 744, e-mail:
contact@canntropy.com, e-shop a www.canntropy.com

Az arut mindig a kdvetkez6 cimre kiildje: Brands of Hemp s.r.o., Prazska 145, Pribram Il, 261 01, Csehorszag

(a megrendels tolti ki) Cég/vevés neve és Kapcsolattarto
cime:
személy:

Telefon/Fax:

Mobiltelefon:

Azonosit6 szam:

(és adészam) Notes:
Visszakiildési cim az aruk
szillitasdhoz:

Reklamalt aruk:

Vésarlas datuma:
(Szamla datuma)

Szamlaszam:

A hiba részletes leirasa: *

Panaszrendezési javaslat:

*) Kérjuk, irja le részletesen a hibat, jelezze, hogy mikor fordul els, melyik eszkézben vagy berendezésben és milyen koérilmények kozott fordul els
hasznalat kézben. Ez jelentssen leegyszertsiti és leréviditi a panasz kezelésének teljes folyamatat.




1. A kellékszavatossagbdl ereds jogok gyakorlasa soran csatolni kell az &ru megvasarlasat igazolé bizonylatot vagy szamlat, ha kiallitottak, vagy az

2. A vevs koteles az eladénak visszakiildott arut megfelel csomagolasba csomagolni, hogy az ne sériiljon meg vagy semmisiljon meg.

Datum: Vevé alairasa:

(az eladodnak kell kitoltenie)
A panasz beérkezésének

A panaszt a

Az eladé

Datum: Az elad¢ alairasa:




