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KAEBUSE PROTOKOLL 

Brands of Hemp s.r.o., registrikood: 19087608, registrijärgne asukoht Žižkova 708, Příbram II, 261 01, Příbram, 
registreeritud toimiku numbri C all 381326 Praha linnakohtu peetavas äriregistris, tel: +420 771 140 744, e-post: 
contact@canntropy.com, e-pood aadressil www.canntropy.com  

 
Saatke kaup alati aadressile: Brands of Hemp s.r.o., Pražská 145, Příbram II, 261 01, Tšehhi Vabariik 

 

 

 

(täidab klient) Ettevõtte/ostja nimi ja 
aadress: 

Kontaktisik: 

Telefon/faks: 

Mobiiltelefon: 

Meil: 
Identifitseerimisnumber: 
(ja käibemaksukohustuslasena 
registreerimise number) 

Märkmed: 

Kauba saatmise tagastusaadress: 
(Ärge täitke, kui see on sama, mis ülal.)s 

Taotletavad kaubad: 

 
Ostu kuupäev: 
(Arve kuupäev) 

Arve number: 

Defekti täpne kirjeldus: * 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Kaebuste lahendamise ettepanek: 

 
 
 
 
 
 
 

 
*) Palun kirjeldage defekti üksikasjalikult, märkige, millal see ilmneb, millises seadmes või seadmes ja millistel tingimustel see kasutamise ajal 
ilmneb. See lihtsustab ja lühendab oluliselt kogu teie kaebuse menetlemise protsessi. 



2  

 Müüja allkiri:   Kuupäev:   

Müüja avaldus: 

Kaebust menetlesid: 

(täidab müüja) Kaebuse 
kättesaamise kuupäev: 

Ostja allkiri:   Kuupäev:   

Puudusvastutusest tulenevate õiguste kasutamisel on vaja lisada kauba ostutõend või arve, kui see on väljastatud, või muu kauba ostmist 

tõendav dokument. 

 
Ostja on kohustatud pakkima müüjale tagasi saadetud kauba sobivasse pakendisse, et see ei saaks kahjustada ega häviks. 


